
Buchs AG, 07.09.2018, von Martin, 38 

Lieber kleiner Kämpfer, du machst 
das super! Ich wünsche dir eine 
schnelle Heilung, damit du bald so 
richtig durchstarten kannst im Leben.

Eine Multichannel- 
Solidaritätskampagne von  
Kinderkrebs Schweiz
 
Ausgangslage
Dank der medizinischen Fortschritte in der Behandlung von Krebs 
im Kindes- und Jugendalter können heute 4 von 5 Kindern in  
der Schweiz geheilt werden. Trotzdem bleibt Krebs – nach Unfällen 
– die zweithäufigste Todesursache bei Kindern. Die Diagnose ist  
ein Schock für die ganze Familie, und der darauffolgende Kampf 
gegen die Krankheit bedeutet oft nicht nur eine körperliche,  
sondern auch hohe psychische und finanzielle Belastung. Mit einer 
breiten Kampagne will Kinderkrebs Schweiz die Öffentlichkeit für 
das Thema Kinderkrebs und dessen Besonderheiten sensibilisieren 
und eine Solidaritätswelle mit den Betroffenen auslösen.

Lösung
Die betroffenen Kinder und ihre Familien sollen, durch die erhöhte 
Aufmerksamkeit ihrer Probleme, in der schwierigen Zeit der  
Krankheit und danach von einer breiten Öffentlichkeit getragen 
werden. Dazu lanciert Kinderkrebs Schweiz eine Solidaritäts- 
kampagne. Alle werden aufgefordert, Anteilnahme und Solidarität  
mit krebskranken Kindern zu zeigen und einen persönlichen 
Wunsch für ein betroffenes Kind und seine Familie auf der Microsite 
zu hinterlassen. Eine Auswahl der Wünsche wird den Kinder- 
spitälern übergeben, um allen Betroffenen Mut zu machen. Sie 
sollen wissen, dass sie nicht alleine sind.

Resultat
Das Echo der Multichannel-Kampagne war überwältigend. Mit viel-
fältigen Beiträgen zeigten Absender aus der ganzen Schweiz ihre 
Solidarität mit krebskranken Kindern. Die Microsite wurde gleich-
zeitig über Online- und Offlinekanäle beworben. Über verschiedene 
Onlinekanäle konnte die Awareness des Themas erhöht werden. 
Über die Offlinekanäle wurden sehr gute Fundraising Ergebnisse 
erzielt. Kinderkrebs Schweiz realisierte in enger Zusammen- 
arbeit mit der Abteilung Dialog Marketing Solutions der Schwei-
zerischen Post diese erfolgreiche Multichannel Kampagne in den 
Bereichen Email Marketing mit anschl. adressiertem Versand  
und Facebook Ad.

 

WÜNSCHE FÜR EIN  
KREBSKRANKES KIND

 

 
 

Webseite: 4 Mal mehr Traffic Mehr als 370 Wünsche für  
krebskranke Kinder

Facebook: 52 Posts
Reichweite über 60 000 Personen

Blogs: 23 Beiträge Direct Mails: Eigenadressen, Fremdadressen, Promopost
Response: Eigenadressen 15%, Fremdadressen 2%, Promopost 1.3%

E-Mail Newsletter: Versand 273 000, 
Öffnungsrate 22.3%, Klickrate 1.05%, 
161 formulierte Wünsche

Facebook Ad:
100 000 Impressionen

Basel, 10. September 2018

«Wir begleiten dich. Wir sind solidarisch.» 

Sehr geehrte Damen und Herren

Am 12. November 1997 hat sich das Leben unserer Familie von einem Moment auf den anderen  
für immer verändert. Wir erhielten die Diagnose, dass unser Sohn Stephan an einer akuten 
lymphatischen Leukämie (ALL) erkrankt ist. Am gleichen Abend, als ich zum ersten Mal im Spital 
auf einem Klappbett neben meinem Sohn schlief, hatte ich nur einen Gedanken: «Das kann  
nicht sein. Das ist ein Albtraum, ich erwache, und dann ist alles vorbei. Und unser Leben ist wieder 
wie vorher.» Dieser Wunsch hat sich nicht erfüllt. 

Es folgte eine Therapie von 2½ Jahren. Gefühlt litt Stephan an jeder Nebenwir- 
kung der Chemotherapie und nicht nur einmal wussten wir nicht, ob er den nächsten 
Tag erlebt.

In dieser Zeit haben uns Menschen an die Hand genommen und unser kleines, im Sturm wanken-
des Lebensschiff geführt. Unser Onkologe, die Elterngruppe Luzern, später die Kinderkrebshilfe 
Schweiz, eine Sozialarbeiterin und eine Psychologin zeigten uns einen Hafen mit verschiedenen 
Andockstellen, wo wir Hilfe bekamen. Manchmal haben sie unser Schiff sogar gesteuert. Im  
Verlaufe der Therapie fanden wir den Mut, diesen sicheren Hafen auch mal für ein paar Stunden zu 
verlassen. Aber wir hatten immer diesen Hafen, von dem wir wussten, dass wir 24 Stunden am  
Tag zu ihm zurückkommen konnten und dort Hilfe bekamen.

 

An die Einwohnerinnen und Einwohner  
der Schweiz

→

Stephan (li.) und seine Geschwister 

 

 
 

Dornacherstrasse 154, 4053 Basel, T 061 270 44 11 
spenden@kinderkrebs-schweiz.ch, kinderkrebs-schweiz.ch

Auch in schwierigen Zeiten steht die Familie zusammen

Kontakt 

Kinderkrebs Schweiz
Dornacherstrasse 154
4053 Basel 
T 061 270 44 00
info@kinderkrebs-schweiz.ch
www.kinderkrebs-schweiz.ch

Unsere Mitgliedsorganisationen  
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Solidarisch mit 
krebskranken 
Kindern
Gemeinsam. Engagiert. Für das Leben.

Nur gemeinsam können wir erreichen, 
dass in Zukunft alle krebskranken  
Kinder und Jugendlichen geheilt wer-
den können.

Spendenkonto 
IBAN: CH92 0900 0000 4148 3848 7 
www.kinderkrebs-schweiz.ch/spenden

 

Auf unserer Webseite haben Sie die 
Möglichkeit, an unserer Wunschaktion 
ThoughtsForAChild (Wünsche für  
ein krankes Kind) teilzunehmen und 
Ihren persönlichen Wunsch für ein 
betroffenes Kind und seine Familie zu 
hinterlassen: www.4von5.ch 

Vielen Dank für Ihre Unterstützung!

 

 
 

Max, 1-jährig hat Augenkrebs (Retinoblastom)

Reminder E-Mail: Versand 43 000 
Öffnungsrate 44.4%,  
Klickrate 1.06%


